
 ___________________________ :)نیضرتقملا ءامسأ( ضرتقملا مسا

 ________________________________________ :ضرقلا مقر

 ضرتقملل عباتلا يروفلا مجرتملا مادختساب قلعتملا لزانتلاو رارقلإا
 )“لزانتلاو رارقلإا”(

 
  ھبجومب نیعن/نیعأ ،)“ضرتقملا”( ________________________________________________ ،نحن/انأ

 وأ/و قئاثولا ةمجرت ضارغلأ ضرتقملل عبات ةغل مجرتمك )“مجرتملا”( ______________________________
 قلاغإو باتتكاو ةجلاعمو ءاشنإب قلعتی امیف )كامینیب( م.م.ذ ضورقلا تامدخل كامینیب ةكرش نم ةمدقملا تامولعملا وأ/و تاحاصفلإا
 _______________________________________________:يف نئاكلا راقعلاب نومضملا يراقعلا نھرلا ضرق
 ءاغلإ دنع وأ ،قلاغلإا خیرات يف يھتنیو ضرقلا ءاشنإ ءانثأ طقف لزانتلاو رارقلإا اذھ يرسی .هاندأ ةروكذملا ةغللاب )“ضرقلا”( 
  ً.لاوأ ثدحی امھیأ ،فلتخم مجرتم دیدحتل رخآ لزانتو رارقإ ریرحت ھیف متی يذلا تقولا كلذ يف وأ ،ةلماعملا
 
 ضرتقملا راتخا دقو .رخآ وٍحن يأ ىلع هرایتخا يف كراشت وأ ھتلاحإ وأ هرایتخاب مقت وأ مجرتملا رفوت مل كامینیب نأب ضرتقملا دھشی
 كامینیب نأ ىلع قفاویو ضرتقملا كردی ،وحنلا اذھ ىلعو .هدحو ضرتقملا ریدقتل اًقفو ةینعملا ةغلل صاخلا ھمجرتم نوكیل مجرتملا
 وأ/و قئاثولل ھتمجرت نع أشنی وأ مجرتملا ھیف ببستی مھف ءوس وأ ةئطاخ تاریسفت وأ تافیرحت وأ ءاطخأ يأ نع ةلوؤسم تسیل
 قوقحلا وأ تابلاطملا عیمجو نم يأ نع ھبجومب ضرتقملا لزانتیو .ضرقلاب قلعتی امیف كامینیب نم ةمدقملا تامولعملا وأ/و تاحاصفلإا
 مھف ءوس وأ ةئطاخ تاریسفت وأ تافیرحت وأ ءاطخأ يأ نع ةئشانلاو كامینیب ةكرش دض لبقتسملا يف وأ نلآا ضرتقملل ةحاتملا عوفدلا وأ
  .ضرقلاب قلعتی امیف كامینیب نم ةمدقملا تامولعملا وأ/و تاحاصفلإا وأ/و قئاثولل ھتامجرت وأ يروفلا مجرتملا نع جتان
 
 :نأب  يروفلا مجرتملاو ضرتقملا رقُِیو
 

 .ربكأ وأ امًاع 18 رمعلا نم غلبی يروفلا مجرتملا •
 

 تاحاصفلإا وأ/و قئاثولا عیمجو نم يلأ ضرتقملل ةقیقدو ةحیحص ةمجرت میدقت ھنكمیو هاندأ ةروكذملا ةغللا نقتی مجرتملا •
  .ضرقلاب قلعتی امیف كامینیب نم ةمدقملا تامولعملا وأ/و

 
 نم ضرقلاب ةقلعتملا تاشقانملا عیمجل فتاھلا ربع وأ اًیصخش مجرتملا روضح نامضل ةین نسحب دھجلا ىراصق لذب متیس •

  .لزانتلاو رارقلإا اذھ نایرس ءاھتنا ىتحو لزانتلاو رارقلإا اذھ عیقوت تقو
 
  _________________________________________________________________  :ةمجَرتمُلا ةغللا
 
  _________________________________________________________________  :ضرتقملا مسا
  ________________________________________________________________  :ضرتقملا عیقوت
  _________________________________  :خیراتلا
 
  ___________________________________________________________  :كراشملا ضرتقملا مسا
  __________________________________________________________  :كراشملا ضرتقملا عیقوت
  _________________________________  :خیراتلا
 
  _____________________________________________________________  :يروفلا مجرتملا مسا
  ____________________________________________________________  :يروفلا مجرتملا عیقوت
  _________________________________  :خیراتلا
 
  SupportSCC@pnmac.com ىلإ ھعیقوتو ھئافیتسا دعب جذومنلا ةداعإ ىجری

mailto:SupportSCC@pnmac.com

